CADILLAC

Option 1: Cadillac Wartung
Option 2: Cadillac Wartung und Winterrader

ART DER CADILLAC WARTUNG CADILLAC WARTUNG &
DIENSTLEISTUNG WINTERRADER
RegelmaRige Wartung v v
Teile, die dem Verschleil3 v v
unterliegen
Winterreifen + Felgen + X v
Drucksensoren
Saisonaler Reifenwechsel X v

X v

Lagerung von Radern
auBerhalb der Saison

v :enthalten X::ausgenommen

RegelmaRige Wartung:
Dieser Service deckt alle Kosten fiir Teile, einschlieRlich Flissigkeiten, und Arbeitszeit, um lhren neuen Cadillac in perfektem Zustand zu
halten, gemal den Anweisungen und Hinweisen des Herstellers, die im Wartungsplan aufgefiihrt sind.
Bei den Teilen kann es sich um GM-Markenteile oder von GM zugelassene Teile handeln, die von unseren Lieferanten bezogen werden.
Dieser Service beinhaltet NICHT:

e die Ermittlung von Gerauschen

e Navigations-Updates

o die Bereifung und das Auswuchten der Rader

e Austausch von Verschleif3teilen

e  Ersatz von defekten Teilen

o alle anderen Kosten, die nicht ausdriicklich im Wartungsplan angegeben sind

Teile, die dem Verschleil’ unterliegen:
Dieser Service deckt alle Ersatzteil- und Arbeitskosten fiir die folgenden Komponenten ab, wenn diese nicht mehr die Funktion erfiillen
kénnen, fur die sie konzipiert wurden:

e  Vorderradbremshel&ge

e hintere Bremsbeldge

e  vordere Bremsscheiben

e hintere Bremsscheiben

e  Sicherungen

e  StoRdédmpfer vorne

e  StoRdampfer hinten

e Scheibenwischer
Die Entscheidung iber die Funktionstiichtigkeit der Teile wird von den zugelassenen Service-Centern und in Ubereinstimmung mit den
zu diesem Zweck bereitgestellten Verschleilindikatoren getroffen. Teile, die oben nicht aufgefiihrt sind, sind nicht in diesem Service
enthalten.

Winterreifen + Felgen + Drucksensoren:

Dieser Service ist nur in Verbindung mit dem Winterrdder-Paket und dem Cadillac Wartung & Winterréder-Paket erhéltlich.

Dieser Service deckt alle Kosten fir den Kauf von Winterreifen, Felgen und Drucksensoren mit der gleichen Dimension der
Erstausriistung und deren Montage. Die Winterreifen werden von der Liste der zugelassenen GM-Lieferanten geliefert und haben immer
den gleichen oder einen héheren Massenindex und Geschwindigkeitsindex. Das Design der Felge fiir diesen Service kann nicht vom
Kunden bestimmt werden und kann sich von der im Fahrzeug vorhandenen Felge unterscheiden, jedoch mit den gleichen Abmessungen
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und in der Liste der moglichen Felgen, die wahrend der Fahrzeugkonfiguration verfligbar sind. Bei den Reifendrucksensoren kann es sich
um GM-Markenteile oder von GM zugelassene Teile handeln, die von unseren Lieferanten bezogen werden.

Dieser Service umfasst auch das Auswuchten der Erstbereifung und der Felgen, um die korrekte Nutzung der Winterréder zu
gewadhrleisten. Ein zusatzlicher Reifensatz, Felgen und Drucksensoren sind in diesem Paket nicht enthalten.

Saisonale Radmontage:

Dieser Service ist nur in Verbindung mit Cadillac Wartung & Winterréder erhéltlich.

Dieser Service deckt die Kosten flr die Installation von Winterrddern wahrend der Wintersaison oder wenn die gesetzlichen
Bestimmungen dies vorschreiben, sowie die zusatzlichen Kosten fiir die Installation der Erstausstattung wéhrend der anderen Saison oder
wenn die gesetzlichen Bestimmungen dies vorschreiben. Es sind insgesamt 2 Montagen pro Jahr abgedeckt, die nicht Gberschritten
werden kdénnen. Die Montage muss in einem von Cadillac autorisierten Service-Center durchgefiihrt werden.

Lagerung der R&der auflerhalb der Saison:

Dieser Service ist nur in Verbindung mit Cadillac Wartung & Winterréder erhaltlich.

Der Service deckt alle Kosten fiir die Einlagerung der Winterrdder und der erstausgestatteten Rader wéhrend des Zeitraums der
Nichtnutzung ab. Die R&der werden in den von Cadillac zugelassenen Servicezentren eingelagert, die auch die Installation durchfthren.
Am Ende der Zahlungsvereinbarung . muss der Kunde die Winterrader/Erstausrustungsréder aus dem Lager abholen

EINSCHRANKUNGEN UND BEGRENZUNGEN, DIE FUR ALLE LEISTUNGSPAKETE GELTEN
Servicepakete gelten nur fur die Fahrzeuge der Kunden, die sie von Cadillac erworben haben, und sind nicht auf andere Fahrzeuge
(Ubertragbar.

Nach der Erstzulassung des Fahrzeugs kdnnen keine Servicepakete mehr erworben werden.
Die Servicepakete sind nur im Land der Erstzulassung des Fahrzeugs und nur in von Cadillac autorisierten Servicezentren erhaltlich.
Die Servicepakete gelten nicht firr die folgenden Fahrzeugkategorien:

e  Taxis, private Personenkraftwagen mit Chauffeur, Krankenwagen, Fahrzeuge fiir die Personenbeférderung

e  Fahrschule

e Wohnmobile

e  Fahrzeuge, die fir medizinische oder Notfalldienste eingesetzt werden, und

e  Fahrzeuge, die umgebaut oder bei Wettbewerben oder Rennen eingesetzt wurden.

Die Servicepakete gelten nicht in den folgenden Féllen:

o Naturkatastrophe, Untergang im Wasser, Vandalismus, Anschlag, Ausschreitungen, Stilllegung durch die Polizei,
Kriegshandlungen, Terrorismus, Verkehrsunfall, Brand, Diebstahl oder versuchter Diebstahl;

o die Folgen von Reparaturen, Umbauten oder Veranderungen, die von nicht von Cadillac zugelassenen Werkstatten durchgefiihrt
werden;

e den Austausch, den Einbau, die Wartung oder die Reparatur von Zubehdrteilen, die nicht urspringlich in das Fahrzeug
eingebaut wurden, sowie alle damit verbundenen Folgen;

e Schéden, die durch die Verwendung von Flussigkeiten, Teilen oder Zubehor verursacht werden, die nicht original oder von
gleichwertiger Qualitat sind;

e Schéden, die durch Naturereignisse, Hagel, Uberschwemmungen, Blitzschlag, Stiirme oder andere witterungsbedingte Gefahren
verursacht werden;

e Schéaden durch Unfall, Brand, Diebstahl, versuchten Diebstahl, Ausschreitungen;

e Reparaturen, die auf Fahrlassigkeit, Fahrfehler, unsachgemaRen Gebrauch des Fahrzeugs (Uberladung, Wettkampf, Rennen
usw.) oder Nichteinhaltung der Wartungsarbeiten in strikter Ubereinstimmung mit den Empfehlungen von Cadillac
zuriickzufihren sind,;

e Ausfélle und/oder Entladung der Antriebs- und Hilfsbatterien des Fahrzeugs aufgrund eines falschen elektrischen Anschlusses.



