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Du bist ein guter Verhandlungsfiihrer und sprichst fliessend Italienisch?
Dann bist Du vielleicht schon bald Teil unseres Teams als

Collection Agent

Das «Collection & Repossession Team» der CA Auto Finance Suisse SA sucht eine
neue Kollegin oder einen neuen Kollegen. Wir sind eine Tochtergesellschaft der CA
Auto Bank S.p.A. Unser Konzern ist im Begriff, sich zum fihrenden unabhangigen
und multibrandfahigen paneuropaischen Anbieter flr Fahrzeugfinanzierung, Lea-
sing und ganzheitliche Losungen im Mobilitatssektor zu entwickeln. Die Bank, mit
Hauptsitz in Turin, verfligt Uber eine starke internationale Prasenz in 19 Landern. In
der Schweiz bieten wir vorteilhafte und massgeschneiderte Finanzierungslésungen
und Versicherungsdienstleistungen flir den Erwerb von Personenwagen, Motor-
radern und Wohnmobilen etc. namhafter Marken an.

Zu unserem multikulturellen Kundenstamm zahlen sowohl Autohandler als auch
Firmen- und Privatkunden. Die Grliinde flr den Einsatz einer Inkasso-Fachperson
sind vielfaltig. Bei Zahlungsausfallen nehmen wir Kontakt mit dem Kunden auf und
suchen immer zuerst nach einer beidseitig akzeptierbaren Lésung zur Behebung
der Situation. Es erfordert ein hohes Mass an Fingerspitzengeflihl und Autoritat,
um diese Aufgabe erfolgreich zu erledigen. Manchmal wird es vorkommen, dass
du, zur Unterstitzung unseres Repossession Agents, Besuche bei Kunden zur
Rickfihrung von Fahrzeugen organisierst und gemeinsam mit ihm durchfihrst.

Du sprichst nebst Deutsch auch fliessend Italienisch - jede weitere Sprache ist von
Vorteil - und scheust dich nicht davor, mit Kunden in den von dir gesprochenen

Sprachen schriftlich in Kontakt zu treten sowie weitere administrative Arbeiten fr
sie zu erledigen? Dann mussen wir unbedingt miteinander ins Gesprach kommen.

Fahlst du dich angesprochen und moéchtest du Teil des Teams werden? Dann schick
bitte eine E-Mail mit dem Betreff «Collection Agent» und deinen Kontaktdaten an
Urs Ruetz und ich werde dich anrufen fir ein erstes Kennenlerngesprach.

Ich freue mich auf deine E-Mail.

Urs Ruetz, Leiter Human Resources

Mehr informationen tber uns und Uber unsere Eigentiimer findest du hier:

www.ca-autofinance.ch
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